SeeMe

felhasznaloi kézikonyv
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1. Attekintés

A SeeMe egy olyan SMS-kiildé6 rendszer, amellyel szamitdégép segitségével,
kedvezményes mobiltelefon-elofizetés nélkiil is lehetséges SMS-ek célba juttatasa,
kifejezetten nagy tomegben is. A SeeMe sok mas SMS kiild6é rendszerrel ellentétben
rendkivil felhasznaldbarat, kezelése egyszer(i, am a halad6 felhasznalok igényeinek
is konnyedén megfelel.

A SeeMe tulajdonsagai:

Telefonkonyv: a telefonkonyvben rendszerezhetjik elkiildendo izeneteink
cimzettjeit. A cimzettek szamara egyszer( csoportokat is létrehozhatunk, amelyekbe
besorolhatjuk Oket. Létrehozhatunk emellett Excel CSV csoportokat is, amelyekhez
Excel-b6l kell lementenink a telefonszamokat tartalmazo tablazatunkat CSV
formatumban. Fontos tudni, hogy a SeeMe a telefonszamokat egységes, nemzetkozi
formatumban kezeli és varja (pl. 36xx1112222).

Kiildés: Uzenetek kiildhetéek Basic és Bonus dijszabas szerint kézzel beirt
telefonszamokra, egyszer(i csoportok szamara illetve Excel CSV csoportok szamara.
Uzeneteink akar 3 SMS hosszisaglak is lehetnek, amelyek a cimzettek
mobilkésziilékén egy lizenetté allnak 0Ossze. A csoportokbol a szlirés funkcio
segitségével levalogatast végezhetiink a cimzettek kozott, igy csak azoknak a
cimzetteknek mennek ki az lizenetek, akik a szlirés feltételeinek megfeleltek.

Forgalom és egyenleg attekintése: a SeeMe-ben teljeskord attekintést kaphat arrol,
hogy az uzenetek kiildése milyen eredménnyel jart: kiildés-alapl megkozelitésben és
,yomlesztve” is kereshetlink az lzenetek kozott, attekinthetjik az iizenetkiildéseink
alakulasat havi bontasban, megnézhetjilk aktualis egyenlegiinket és az elszamolas
alapjait képez6 arazasi rendszert.

Megrendelés és szamlazas: a feladott megrendelésekre késziild szamlak
elkésziilésiiket kovetéen PDF formatumban azonnal elérhetévé valnak a SeeMe-ben,
igy még a postai kézbesités sem lassithatja a szamla kiegyenlitését, és az azonnali
Uzenetkiildés lehetdségét!

Helyzetérzékeny sugo6: A SeeMe-ben a felhasznald sosem érezheti magat
elveszettnek: az Osszes adatbevitelnél allandé kiséré a sigd, amelyben mindig
segitséget kapunk az aktualis mez6 céljardl, tulajdonsagairol, lehetdségeirdl - igy a
SeeMe a felhasznaldkat kézenfogva vezeti végig mindenen, amit a rendszer nyUjtani
képes. A SeeMe-ben minden ikon szivesen bemutatkozik: hagyjuk csak az ikonok



felett az egérkurzort, és maris olvashatjuk a felbukkand eszkoztippben, hogy az ikon
segitségével mit is tehetiink!

Ellen6rzott adatbevitel: a SeeMe-ben a hiba lehetdsége kizart! Megértjiik, hogy
mindenki hibazhat, de erre kit(in6 megoldasok léteznek: minden, a SeeMe-be bevinni
kivant adatot a rendszer gyorsan ellenériz, és amennyiben barmilyen hianyossagra
bukkan, azonnali visszajelzést ad - igy a rendszerbe nem keriilhet hibas telefonszam,
név nélkili csoport vagy hibas telefonszamokkal tarkitott Excel CSV allomany! A
SeeMe fejlesztésekor figyeltiink arra is, hogy egy-egy lizenetkiildés nagy 0sszegekbe
is keriilhet: emiatt az lizenetkiildés el6tt is lehetdségiink van részletesen attekinteni
azt, hogy pontosan milyen lizenetek mennének ki, ha lenyomnank a kiildés gombot.

Listak: A SeeMe-ben a felvitt adatokat egy konnyen attekinthet6 listaban
tekinthetjuk at - és mi sem természetesebb annal, minthogy itt is a legtobbet
nyujtjuk. A SeeMe listai alkalmazkodnak a felhasznaloi igényekhez: a SeeMe listainak
tartalma atrendezhet6 és kereshet6 is egyben, igy nincs sziikség arra, hogy hosszu
perceket toltsiink egy cimzett vagy egy kimeno Gizenet megkeresésével.

2. Fooldal

A belépést kovetéen a SeeMe féoldalaval talalkozhatunk. A fooldal célja az, hogy a
SeeMe felhasznaldi gyors attekintést kapjanak arrél, ami a legfontosabb:

- Hirek doboz: itt talalhatéak a SeeMe-vel kapcsolatos hirek és kozlemények
kozil a legujabbak. A ,korabbi hireink” linkre kattintva a hirarchivumot
tekinthetjuk at.

- Egyenleg doboz: a SeeMe hozzaférésiinkhoz tartozd aktualis, Osszevont
egyenleg (amennyiben esetleg tobb megkezdett feltoltésiink is van, azok egy
osszegben jelennek meg). Ha kivancsiak vagyunk arra, hogy jelenlegi
egyenlegiink hogyan alakult ki, a ,részletes szamlaegyenleg” linkre kattintva
teljeskori attekintést kaphatunk eddigi és aktualis egyenleglinkrol.

- Nyitott szamldk doboz: amennyiben nyitott szamlaink vannak, mar a féoldalrél
megtekinthetjik Oket. Ha kivancsiak lennénk valamely korabbi, mar
kiegyenlitett szamlankra is, kattintsunk az ,,6sszes eddigi szamla” linkre!



3. Telefonkonyv

A telefonkonyv szolgal a leendd iizenetkiildéseink forrasaként: itt gydjtiink Ossze
minden informaciot, ami a késébbi kiildés alapjaul szolgal.

A telefonkonyv kezdéskor ires, csak arra var, hogy megtoltsiik tartalommal. Ezt
konnyen megtehetjik a Telefonkonyv menii Személyek meniipontjara kattintva.

Személyek

Felvitel

A telefonkonyvben egy Uj bejegyzéshez a név és a telefonszam mez6 kitoltése
kotelezd. A telefonszamokat a SeeMe-ben a kovetkez6 formatumban kell megadnunk:

36xx1234567
ahol értelemszer(ien:

36 Magyarorszag nemzetkozi kddja

XX A harom magyar mobilszolgaltaté korzetszamainak egyike,

vagyis 20, 30 vagy 70
1234567 A cimzett telefonszamanak korzetszamon kiviili része

A telefonszam mez6 mellett lehetdségilink van még a cimzett cégnevének megadasara
is, valamint van még két, Ugynevezett szabad mezdénk, amelyet sajat igényeinknek
megfeleléen hasznalhatunk fel: hasznalhatjuk a Szabad 1 mez6t példaul
szliletésnapok feljegyzésére, a Szabad 2-be pedig beirhatjuk a cimzett nemét. Az
ilyen adatok gyljtésének célja nemcsak az, hogy a telefonkonyvben késébb
attekinthessiik a beirt adatokat: az itt megadott informaciokat a kiildéskor
felhasznalhatjuk arra, hogy eldontsiik, kiildiink-e az adott személynek lizenetet.

Az elébbi Szabad 1 és Szabad 2 mez6s példanal maradva lehetdségiink nyilik arra,
hogy pl. nénapon a telefonkonyviink kedves holgytagjait jokivansagainkkal koszontsiik
- ehhez mindossze annyi sziikséges, hogy cimzettjeink szamara a Szabad 2 mezdében
mindig jegyezziilk magunknak: az adott cimzett férfi vagy né. Az, hogy pontosan ezt a
két szot hasznaljuk-e ebben a mezoben, vagy valami egész mast, rank van bizva, itt
nincsenek kotottségek, sajat szabalyainkat allithatjuk fel.

A cimzettek felvitelekor ki kell még valasztanunk a cimzettek szamara egy csoportot
- vagyis a csoportba sorolas kotelez6 (a csoportokat persze létre is kell hozni, ennek
részleteit a kovetkezd pontban ismertetjik). Ha azonban (gy érezziik,



telefonszamainkat nem érdemes csoportokba sorolni, mert egyszerlien amigy sem
élnénk az ebbdl fakado lehetbségekkel (lizenet kiildése egy csoport Osszes tagjanak),
akkor egyszer(ien hagyjuk a cimzettiinket a ,,- besorolatlan -“ csoport tagjaként.

Ha mar kigondoltuk és létrehoztuk csoportjainkat, természetesen a cimzettnek
megfeleld csoport kivalasztasaval megoldottuk a cimzett besorolasat.

A telefonkonyv-bejegyzés |étrehozasat a ,rendben” gomb lenyomasaval
kezdeményezhetjilk: ha a SeeMe valamit hianyol az adatok koziil, azt azonnal
tudtunkra adja, egyébként pedig a bejegyzés létrejon, és a telefonkonyv listajaban
megtekintheto.

TIPP: Ha nem szeretnénk el6szor a csoportok létrehozasaval foglalkozni, egyszerden
vigyilk fel a cimzetteket, majd a csoportok létrehozasat kovetéen a cimzettek
adatainak modositasakor tetszésiink szerint soroljuk be o6ket a nekik megfelelo
csoportokba.

Felvitt bejegyzések listaja, lizenetkiildés személynek, modositas, torlés

A telefonkonyv listaja a tobbi listahoz hasonldan a fejlécben szerepld oszlopnevekre
kattintva rendezheté csokkené és novekvé iranyokba, sok bejegyzés esetén a
felbukkand lapozdlinkekre kattintva lapozhato, valamint a keresés funkcid
segitségével a cimzettek koziil kikereshetjiik a bennilinket épp érdekloket.

A listaban a Szabad mezok koziil egyszerre csak egy latszik, azonban kivalaszthatjuk,
hogy melyikre vagyunk kivancsiak: elegendé minddssze a

»Szabad 1 / 2” oszlopfejlécben a 2-es szamra kattintanunk, és maris a Szabad 2
mezo jelenik meg a Szabad 1 helyett. Ilyenkor értelemszeriien a fejléc valtozik, és a
»,5zabad 2 / 1” fejlécet olvashatjuk. Ekkor az 1-es szamra kattintva kaphatjuk vissza
a Szabad 1 mez6t. Mindkét esetben a per jel el6tti feliratra kattintva a
rendezettséget szabalyozhatjuk, ahogyan a tobbi oszlopfejléc esetében normalis
esetben is megtehetjuk.

A listaban szerepl6 ikonok magyarazata:

[Ed Uzenet kiildése ennek a cimzettnek
2| A cimzett adatainak modositasa
k3 A cimzett torlése

A cimzett adatainak modositasa a felvitelkor megismert (irlap segitségével torténik. A
cimzett torlése csak akkor keriil végrehajtasra, ha az ikonra kattintast kovetéen
felugro biztonsagi kérdésre jovahagyolag valaszolunk.



Csoportok

Felvitel

A SeeMe-ben kétféle csoport létezik, ennek megfeleléen két modon hozhatjuk Oket
létre.

Egyszeri csoport létrehozasa

Egyszer( csoport létrehozasakor nincs sok dolgunk: egyszerlien irjuk be a létrehozni
kivant csoport nevét, majd kattintsunk a ,rendben” gombra. A csoport igy létrejott,
és maris kezdhetjiik a csoporthoz tartozo cimzettek felvitelét a Telefonkonyv menii
Személyek meniipontjanak segitségével.

Excel CSV csoport |étrehozasa

A SeeMe fejlesztésekor egyértelmd volt szamunkra, hogy nagy mennyiségl
telefonszam all felhasznaldink rendelkezésére Excel formaban - vagy az Excel-be
rendkivil konnyen importalhatd. Ennek megfeleléen a SeeMe felkésziilt arra, hogy az
Excel-t6l adatokat fogadjon. A SeeMe-be alapvet6é Excel-es ismeretek birtokaban is
rendkivil egyszer( eljuttatni az adatokat, mi a lehetd legrészletesebb leirast adjuk a
kovetkezokben, lépésrol-lépésre:

1) alakitsuk ki tablazatunkat Excelben, amely soronként egy cimzett adatait
tartalmazza, és az egyik oszlopban nemzetkozi formatumban (pl. 3620111222)
tartalmazza a cimzett telefonszamat. Az egyéb oszlopok tartalmara nincs
megkotés, hasznalhatunk annyit, amennyit szeretnénk (lehet a tablazatnak 15
oszlopa is, de ugyanigy lehet csak egyetlen telefonszam oszlopa is). Példaul:

A B | & | D | E

kovacs Ferenc 13620111222 Budapest  (feri 1973.03.12

Kiss Alajosne 3630444333 Szolnok  ni 1975.05.30

M| (LD b —=

A
3020111222
3630444333
3670999444
362033311
3630555333

Ne hagyjunk lres sorokat a bejegyzések kozott, és ne hasznaljunk tébb lapot



tartalmazo munkafizetet.

Amennyiben az éppen szerkesztett tablazatunkat szeretnénk hosszltavon a
telefonszamok gyljtésére, szervezésére hasznalni, érdemes a szokasos mdodon
sajat céljainkra lementeniink a munkafiizetet az Excel sajat XLS
formatumaban, majd a késoébbiekben azt hasznalni mint elsédleges forrast.

mentsiik le tablazatunkat a Fdjl (File)... menl Mentés mdsként (Save as)...

meniipontjanak segitségével. Kiilonosen fontos, hogy a felugro ablakban az

Fdjlnév mez6 alatt szerepl6 Fdjltipus-t allitsuk at a kovetkezore:

,CSV (pontosvesszovel tagolt) (*.csv)”
I

Fajlméwy: |Munkaftlzet1 xls h |

* | Fajltipus: -::'E.'-.-' [pontosvessziwel bagolt) (*,csy)

FIGYELEM: az Excel sokszor Uj tablazatot eleve 3 fiizetlappal hoz létre,
amelyek alul sorakoznak:

v\ Munkal ¢ Munka2 / Murka3 /

Az altalunk kijelolt CSV formatum azonban ennél joval egyszeriibb, és nem
képes kezelni tobb lapos munkafiizetet. Ilyen esetekben az Excel megkérdezi,
mit tegyen: mi rendszerint az aktiv lap tartalmat kivanjuk elmenteni, ezért
ilyen esetben kattintsunk az OK gombra. Ha mas munkafiizetlapon is
talalhatoak értékes telefonszamok, akkor értelemszertien azokat is mentsik le
hasonlé6 mdadon, mas fajlneveken.

FIGYELEM: amennyiben a tablazatban valamiért képek, grafikonok,
szovegformazasok (pl. félkovér szoveg, nem az alap betlitipus, stb.)
talalhatoak, az Excel ismét dontést var toliink, mivel a CSV formatum ezek
tarolasara nem alkalmas. Ilyen esetekben rendszerint az Igen gombot kell
lenyomnunk, mivel ennek eredményeképpen kapjuk meg a CSV allomanyt. Ha
fontosak szamunkra ezek az adatok, sajat céljainkra mindenképpen mentsiik a
szokasos modon is a tablazatot az Excel sajat XLS formatumaban is, mielott
kiléplink az Excelbél!

A SeeMe-ben az Excel CSV csoport létrehozasara szolgalo Grlapot keressiik
meg, és adjunk nevet az Excel CSV csoportunknak. A névadast kovetéen az
»Excel CSV dllomdny” mezo6nél talalhaté ,,Tallézds” (vagy Browse, esetleg



Choose, bongész6tol fiiggden!) gombbal keressiik ki merevlemeziinkrél a CSV
allomanyt, majd nyomjuk meg a ,,rendben” gombot. Ha minden rendben, a
CSV allomany feltoltésre keriil a SeeMe-be, és maris latni fogjuk a csoportok
listajaban a CSV csoportot. Ha a SeeMe esetleg valamit hibasnak érzékel (pl.
nem talalja a telefonszam oszlopot az allomanyban, vagy egy, esetleg tébb
telefonszam nem a kivant nemzetkozi formatumban talalhato), egy
hibaiizenetben tajékoztatast ad. Ekkor a jelzésnek megfelel6en alakitsuk at
tablazatunkat, mentsiik el Ujra CSV formatumban, és ismét valasszuk ki, ekkor
minden bizonnyal sikerrel jarunk majd. Ezt batran ismételhetjiik, amig csak
helyes CSV allomanyt nem sikeriil létrehoznunk.

Felvitt csoportok listaja, lizenetkiildés csoportnak, modositas, torlés

A csoportok listaja a tobbi listahoz hasonldéan a fejlécben szereplé oszlopnevekre
kattintva rendezheté csokkené és novekvé iranyokba, sok bejegyzés esetén a

felbukkano

lapozolinkekre kattintva lapozhatd, valamint a keresés funkcio

segitségével a csoportok koziil kikereshetjiik a benniinket épp érdekloket.

A listaban szerepl6 ikonok magyarazata:

i

KIE B

e

Egyszer(i csoport esetén lathato ikon, rakattintva azon cimzettek
listajat kapjuk a telefonkonyvbol elokeresve, akik ehhez a csoporthoz
tartoznak.

CSV csoport esetén lathato ikon, rakattintva letolthetjiik a feltoltott
CSV allomanyt. Az Excelben természetesen ezt is meg tudjuk nyitni.
Uzenet kiildése ennek a csoportnak

A csoport nevének modositasa (Excel CSV csoport esetén a CSV
allomanyt is cserélhetjiik)

A csoport torlése. Amennyiben egyszerd csoportrol van szo, a csoport
torlédik ugyan, azonban a csoporthoz rendelt cimzettek biztonsagi
okokbol nem torlédnek, hanem automatikusan bekeriilnek a

,»- besorolatlan -” csoportba.



4. Kiildés

A kiildes elokeszitese

A ,Kiildés” menipontra kattintva az lizenetkildés elokészitésére szolgalod oldalra
jutunk. Az oldalon talalhato elemek és lehet6ségek:

Felad6azonosité: az az azonositd szoveg, amely az (izenetiink cimzettjeinek
mobiltelefonjan mint felado jelenik majd meg. Feladdazonositot csak a SeeMe
munkatarsai segitségével hozhatunk létre, amennyiben tobb feladoazonositoval is
rendelkeziink, itt kivalaszthatjuk azt, amelyet hasznalni kivanunk.

Cimzettek: elsoként azt valaszthatjuk ki a lenyild meniibél, hogy milyen
cimzetteknek kivanunk tzenetet kiildeni. Lehet6ségeink:

1) Beirt telefonszdmokra: ebben az esetben a szovegbeviteli mezobe irhatjuk a
cimzettek telefonszamait a szokasos, nemzetkozi formatumban. Az egyes
telefonszamokat vesszével valasztjuk el, szokozt ne hasznaljunk sem a vesszok
el6tt sem utanuk, példa:
3620111222,3630333444,3670999555,36203336666,36709993333

2) Egyszerli csoport(ok)nak: a telefonkonyvben létrehozott egyszer(i csoporthoz
sorolt cimzetteknek kiildhetiink ezen opci6 valasztasa esetén. Kiildhetiink
uzenetet egyszerre tobb csoportnak is: ehhez egyszerlien tartsuk lenyomva a
CTRL (Control) billenty(it a billentylizeten, és kozben kattintsunk ra a kivant
csoportokra. Ha véletleniil olyan csoportot is bejeloltiink, amilyen nem
szerettiink volna, ugyanezzel a modszerrel ki is vehetjik a cimzett csoportok
kozil.

3) Excel CSV csoport(ok)nak: kiildés az Excel CSV allomany segitségével
létrehozott telefonkonyv csoportoknak. Egyszerre tobb csoportot s
kivalaszthatunk az Egyszer(i csoportok opciénal megismert modon, a CTRL
gomb nyomva tartasa melletti kattintassal.

A kiildéshez hasznalt profil: attol fliggéen, hogy milyen Gsszeallitasban vasaroltunk
feltoltéseket a SeeMe-ben, valaszthatunk a kivant kiildési profilbol. A Bonus profil az
Uzenetek célbajutasat garantalja (amennyiben az telefonszam létezik), mig a Basic
profil mindig a legkoltséghatékonyabb valasztas.



Sziirés bekapcsolasa:

A sz(rés funkcioval a kivalasztott egyszer( csoport(ok), vagy a kivalasztott Excel CSV
csoport(ok) tagjai kozott végezhetiink valogatast: eredményeképpen a kivalasztott
csoport(ok) tagjai koziil csak azoknak kiildiink lizenetet, akiknek adatai a szlrési
feltételiinknek megfeleltek.

A szlirés bekapcsolasat kovetéen a kovetkez6 mezdket lathatjuk (az egyszer(iség
kedvéért az abran minden mez6 egyszerre ,,kinyitva” szerepel):

Egyszertl csoportok esetén:

A - | I - |
Méw tartalmazza

Cegnew nermn tartalrmazza
Telefonszam equenld

Szabad 1 nem egyenld

Srabad 2 artélke kizebb, mint

ertéke nagyobb, mint

Egyszer(i csoportoknak kiildés esetén a szliréskor a telefonkonyv egyes mez6i alapjan
allithatjuk ossze feltételiinket. Az els6 két lenyildé menii segitségével osszeallithatjuk,
hogy a telefonkonyvb6l mihez és hogyan hasonlitjuk azt az értéket, melyet a
harmadik, szoveges mezdébe irunk be. Akkor jutunk helyes eredményre, ha a feltételt
tagjait mondatként ,,egybeolvasva” a céljainknak megfelel6 kifejezést kaptunk.

A Kis- és nagybetiik kozotti eltérés nem szamit a feltételek értékelésekor (akar
,Jozsef”-et, akar ,,JOZSEF”-et, akar ,,jOzSeF”-et irunk be, ugyanugy illeszkedni fog a
Jozsef szovegrész tetszoleges kis/nagybetls irasmodjara), azonban az Gsszes egyéb
eltérés természetesen szamit.

A szlrés funkciot batran probalgathatjuk, hiszen az lizenetek tényleges kikiildése
elétt még lesz alkalmunk részletesen attekinteni azt, hogy pontosan hany és milyen
tartalmu lzenet keriil kikiildésre - és ha nem volnank elégedettek, atjavithatjuk a
szlirési feltételt, vagy barmely mas beallitasunkat.

Néhany példa (az idéz6jeleket természetesen nem kell beirni a mezdkbe):

,név” tartalmazza” ,jozsef” (ha Jozsef napjan névnapi iidvozletet kiildiink a
kivalasztott csoport(ok) Jozsef nev(i tagjainak)

,Cégnév” ,nem tartalmazza” ,Napfény Kft.” (mindenkinek kildiink a kivalasztott
csoport(ok)bol, kivéve a Napfény Kft. munkatarsait)



»,Szabad 1” ,,egyenlé” ,jigen” (pl. ha a telefonkonyv Szabad 1 mez6jében azt taroljuk,
hogy a cimzett kér-e SMS-eket akcioinkrol is, és most épp ilyen lizenetet kildiink ki
(és persze a pozitiv szandékot az ,,igen” szoval jelezziik a Szabad 1 mezbékben)

Excel CSV csoportok esetén:

[T mes I~ |

tartalmmazza

nern tartalmazza

eguenld

nem egyenld

értéke kisebb, mint

artéke magyobb, mint
Az Excel CSV csoportok esetén is pontosan ugyanazon logika szerint miikodik a sz(irés,
mint az egyszer( csoportoknal. Az Excel CSV allomanyok formatuma azonban nem
kotott (hiszen abban az esetben elveszne a rugalmas felhasznalhatosaga), ezért itt az
els0 mez0 nem az Excel CSV oszlopneveit tartalmazza: itt nekink kell megadnunk

annak az oszlopnak a sorszamat, amely alapjan szlirni szeretnénk.

Példan keresztiil:

, 17 ,tartalmazza” ,jozsef” (ha a kijelolt CSV allomanyunkban az elsé mezében
szerepelnek a nevek, és épp névnapi lidvozletet kivanunk kiildeni a kivalasztott CSV
allomany(ok)ban a Jézsef nevii cimzetteknek)

»2” ,,egyenlé” ,iigen” (ha a kijelolt CSV allomanyunkban a masodik mez6ben taroljuk
azt, hogy a cimzett kér-e SMS-eket akcidinkrol is, és most épp ilyen iizenetet kiildiink
ki (és persze a pozitiv szandékot ,,igen” szoveggel jeleztiik a tablazatunkban)).

Uzenet szovege:

Az Uzenet szovege mezdben adhatjuk meg a kikildend6 lizenetiink szovegét. A
killdend6é (izenet maximum 459 karakter hosszUsagl lehet. A 160 karakternél
hosszabb lizenetek tobb SMS-ben keriilnek kézbesitésre, és a cimzettek
mobiltelefonjan automatikusan Osszeflizésre keriilnek (ez alol kivételt képeznek
egyes ,,0si” mobiltelefonok, azonban ezek aranya elenyészo - az ilyen késziilékekre is
megérkezik az lizenet, am kiilonallé SMS-ekben olvashato el).

Az lizenet szovegének megfogalmazasakor értékes karakterhelyeket nyerhetiink
azzal, ha a szovegszerkesztéskor szokasos moddszerrel ellentétben nem hasznalunk
szOkozt a vessz6k, pontok illetve egyéb irasjelek utan - ez mobiltelefonon olvasva
szerencsére nem kelt negativ hatast.



Arra ugyeljink, hogy az SMS kiildést lehetévé tevo szabvanynak megfeleléen nem
lehetséges teljes magyar ékezetes lizenetek kiildése (a szabvanyok kidolgozoi csak a
nyugat europai nyelvek ékezeteit vették alapul), ezért két megoldas lehetséges:
az els6 megoldas, hogy egyaltalan nem hasznalunk ékezeteket. Ez a képernyon
olvasva talan furcsan hathat, azonban SMS-ben egyaltalan nem szokatlan
- a masodik megoldas, hogy hasznaljuk a rendelkezésre allo ékezeteket, a
hianyzok helyén pedig helytelen helyesirast alkalmazunk. A SeeMe
munkatarsai ezt a megoldast nem javasoljak, hiszen a hibas helyesirassal
irott Uzenetek visszatetszést kelthetnek a cimzettekben a feladoval
kapcsolatosan - azonban megértjik azt, hogy egyes esetekben mégis sziikség
lehet az ékezetek hasznalatara. A kovetkez6 ékezetes karakterek
hasznalhatdak: 4éi6Udl AEIOUOU. A hidnyzd magyar karakterek: 60GU. A
hianyzé magyar karakterek helyett hasznalhatjuk azok révid formait, vagyis 6
=> 0, 0 => 0, (4 => U, U => U helyettesitéseket végezhetiink kézzel.
Az igy kikiildott Uizenetek egy atalakitason esnek at, amelynek
eredményeképpen a létrejové SMS minden mobilkésziiléken a szabvany altal
megengedett modon fog ékezetesen megjelenni, vagyis nem lesz olyan
mobiltelefon, amelyen ne jelennének meg ékezetes karakterek.

Sablonelemek az iizenet szovegében:

Ha egyszerld csoportoknak vagy Excel CSV csoportoknak kuldunk Uizenetet,
rendelkezésiinkre all a sablonozasi lehetdség, melynek segitségével testreszabottan
kildhetiink ki tomeges Uzeneteket. A sablonok olyan szovegrészek, amelyeket
killdéskor a SeeMe One behelyettesit a cimzett valamely adatmezdjére. Mindig
figyeljiink arra, hogy elegendé hely maradjon az SMS-ben a leghosszabb
,becserélt” szovegrész szamara is, egyébként az esetlegesen egyrészesnek szant
SMS automatikusan tobbrészessé valhat! Szerencsére a kiildést megel6zden lesz
alkalmunk attekinteni a kimenoé lzeneteket, és szilkség esetén barmikor javithatjuk a
felhasznalt sablont, az lizenet szovegét, vagy barmely mas beallitast.

A sablonok hasznalata példakon keresztiil:

Egyszer(i csoportoknak kiildéskor:

,Kedves *nev*! Udvozli ont a Seeme! Szolgaltatasainkrol a www.seeme.hu-n olvashat
bévebben”

Ebben a példaban a sablonelem a *nev*, amelyet a telefonkonyv név mezojére cserél
a SeeMe One, vagyis ha a telefonkényvben az egyik cimzettet Kovacs Jozsefnek
hivjak, az lizenet végleges formaja a kovetkez6 lesz:



,Kedves Kovacs Jozsef! Udvozli ont a Seeme! Szolgaltatasainkrol a www.seeme.hu
oldalon olvashat bovebben”

A felhasznalhato sablonelemek: *nev*, *telefon*, *cegnev*, *szabad1*, *szabad2*,
behelyettesitésiik értelemszerlien rendre a telefonkonyvben hasznalt név,
telefonszam, cégnév és a két szabad mezok tartalmara torténik.

Excel CSV csoportoknak kiildéskor:

A sablonozasi megoldas pontosan ugyanugy mikodik, mint az egyszer( csoportoknal,
azonban itt a szabad felépitési CSV allomanyok miatt nem oszlopneveket, hanem
oszlopsorszamokat hasznalhatunk, példaul:

,Kedves *1*! Udvozli ont a Seeme! Szolgaltatasainkrol a www.seeme.hu olvashat
bévebben”

Ertelemszerlien ez abban az esetben fog helyes eredményt produkalni, ha a CSV
allomanyunkban az els6 oszlopban szerepelnek a cimzettek nevei.

Uzenet mentése:

A jelolédoboz bekapcsolasaval az érjilk el, hogy az lizenet kikildését kovetden a
kiildés oldalra visszalépve ne kelljen Gjragépelni az utoljara kikiildott lizenetet: az
utolsd Ulzenet automatikusan visszakeriil az lzenet mezObe. Az lizenet mentése
egészen addig él, amig ki nem lépiink a SeeMe-bél vagy le nem zarjuk bongészonket.

A kiildesre osszeallitott lizenetek ellenérzése

Ha a kiildés oldalon Ugy érezziik, hogy minden megfelel az elképzeléseinknek, batran
rakattinthatunk a ,,tovdbb” gombra. Ennek eredményeképpen eljutunk arra az
oldalra, ahol a kimené lizenetekrél kapunk egy gyors attekintést, valamint a
tovabbhaladashoz legalabb két nyomogombot: a modositast és a kiildést. A
modositas gomb értelemszer(ien arra szolgal, hogy a kimendé lizeneten vagy barmely
mas beallitasunkon tetszéleges modositast végezziink, a kiilldés gomb lenyomasara
pedig az iizenetek a kiildési sorba kerlilnek, és hamarosan megkezdédik kikiildésuk.

Az ellen6rzé képerny6nél maradva: abban az esetben, ha a kimend lizenetek szama
3-nal tobb (vagyis varhatoan szinte mindig), talalkozni fogunk egy harmadik gombbal
is, amely arra szolgal, hogy egy (j ablakban attekinthessiik az 6sszes kimen6
Uzenetlinket. Ez az attekintés segit abban, hogy a szlirési feltételeinket illetve a
sablonbeallitasainkat ellendrizziik, és amennyiben nem vagyunk elégedettek, a
modositas gombra kattintva tovabbi beallitasokat tegylink.



Az emlitett gombok (rendre: mddositas, Ossze lizenet attekintése, kiildés):

A kiildés megkezdddése és ellendrzése

Az lizenetek kikiildése azt kovetéen kezdddik meg, hogy a kiildés gombra
rakattintottunk az lizenet-attekintd oldalon. Ekkor automatikusan a Forgalom menii
Kimend lizenetek meniipontja ala keriiliink: ezen az oldalon egyenként tekinthetjiik
at a kimeno lzeneteinket, egyiitt azok allapot- és koltséginformacioival.

Osszegz6 attekintést a kiildés allapotarol a Forgalom menii Havi bontds meniipontja
alatt kapunk, ha ezt az oldalt a bongészo frissités (reload) gombjaval frissitjik, az
éppen aktualis allapotrol kaphatunk visszajelzést: kiildési folyamat kozben a ,,kiildési
sorba kertilt” allapotl lizenetek szama csokken, és a ,,sikeresen célbaért” lizenetek
szama novekszik. Ha a cimzettek telefonszamai kozott vannak hibasak (legtobbszor
megsz(int el6fizetés miatt), akkor ,,kiildési hiba” allapotba keriilhetnek ilyen
szamokra kiildott Gizeneteink.



5. Forgalom

A forgalom meniipont harom almeniipontjan keresztiil elérheto oldalak az
tzenetforgalom attekintését segitik.

Kimeno lzenetek

Ezen az oldalon egyenként lathatjuk kimend SMS-einket, minden olyan informacioval
egyltt, amely az aktualis allapotat irja le az adott Gizenetnek. A listaban a kovetkez6
mezok lathatoak:

Uzenet A kikuldott ,,folizenet” azonositosorszama.
Ha egy lzenetkiildés keretében kikildiink pl. 6tszaz
SMS-t, értelemszerien az otszaz lizenetnek
az lzenetsorszama ugyanaz lesz.
Telefonszam A megcimzett telefonszam
Uzenet Az adott telefonszamra kimend lizenet szovege.
Ha sablonozast is hasznaltunk, itt mar a végleges,
behelyettesitett szoveget olvashatjuk.
Allapot Az lizenet allapota. Lehetséges allapotok:
e Az lizenet még nem keriilt a telefonhalézatba
5] Az lizenet célbaért
a Az lizenet kiildése soran hiba tortént
Részek Egyrészes lizenet
Két részbdl allo lizenet
Harom részbdl allé lizenet
Ar Az lizenet ara (az Osszes rész egyiittesen, ha az lizenet
tobbrészes)

Az allapotot jelz6 ikon felett hagyva az egérkurzort elolvashatjuk az lizenethez
tartozoé allapotiizeneteket.



Elkuldott uzenetek

Itt a kezdeményezett lizenetkiildéseinkrol kapunk egy attekintést. Ha feladtunk egy
Uzenetet pl. 0tszaz cimzettnek, arrdl itt csak egy sornyi bejegyzést lathatunk, amely
osszefoglalja az Uzenetkiildésiinket.

A kovetkezo oszlopokkal talalkozhatunk a listaban:

ID Az lizenet azonositéja, amely a Kimend lizenetek oldalon
is szerepel.

Id6pont Az lizenet feladasanak idépontja

Felado Az lizenet kiildésekor hasznalt feladéazonositd

Uzenet szovege Az lizenet szovege (ha sablonozast hasznaltunk, a
sablonjelekkel egyutt)

Cimzett A megcimzettek szama

SMS Az SMS-ek darabszama. Ha tobbrészes SMS-t kiildiink,
akkor az SMS-ek darabszama értelemszeriien a cimzettek szama
szorozva az lizenetrészekkel (pl. otszaz cimzettnek egy
kétrészes lizenetet kikiildve ezer darab SMS-t hasznaltunk fel).

Ar Az lizenetkiildés ara.

] Erre az ikonra kattintva megnyilik a Kimené (lizenetek oldal,
azonban ekkor kizarélag azokat az SMS-eket lathatjuk majd ott,
amelyek az adott lizenetkiildéshez tartoztak.

(Ezt a mikodést egyébként magunk is utanozhatjuk a Kimené
tizenetek oldalon Ggy, hogy a kereséskor az iizenetkiildés
azonositojara (ID) keresiink ra.)



Havi bontas

A Havi bontds oldalon attekint6 osszegzést kapunk forgalmunkrol, koltségosszegzéssel
egyutt.
Az oldalon a kovetkezé mezokkel talalkozhatunk:

Ev Csoportositasi alap
Honap Csoportositasi alap
Profil Csoportositasi alap
Allapot Csoportositasi alap
Uzenet darabszam Osszesen év-honap-profil-allapot alapjan
SMS darabszam Osszesen év-honap-profil-allapot alapjan
Ar Osszesen év-honap-profil-allapot alapjan

Az Osszegsorok értelemszer(ien az év, honap, kiildéshez hasznalt profil és az allapot
szerint vannak csoportositva.



6. Egyenleg

Az Egyenleg oldalon gyors attekintést kaphatunk a jelenlegi egyenlegiinkrél, a
jelenleg nyitott szamlainkrol, emellett itt tudunk feltoltést megrendelni.

Aktualis egyenleg, feltoltéseink részletes listaja

A jelenlegi egyenlegrol szold informacidkat tartalmazo dobozban a >> részletek linkre
kattintva érhetjiik el eddigi feltoltéseink részletes listajat, ahol a kbvetkezo
adatokkal talalkozhatunk:

Id6pont A feltoltés idépontja

Ervényes A feltoltés lejarta, ameddig fel kell azt hasznalnunk
Tipus A feltoltés tipusa

Feltoltott osszeg A teljes feltoltott osszeg

Felhasznalhato A még felhasznalhato 6sszeg ebbdl a feltoltésbol

Amennyiben egyszerre tobb feltoltésiink is aktiv (pl. Uj feltoltés tortént Ggy, hogy
maradvanyérték szerepel egy korabbi feltoltésiinkon), elséként a korabbi
feltoltéseink kerlilnek felhasznalasra a kiildések soran.

Feltoltes

Ha Uj feltoltést szeretnénk megrendelni, valasszuk ki a listabol a kivant feltoltést,
jeloljik meg, hogy hany darabot szeretnénk rendelni beléle. Ha egyidejlileg egyéb
feltoltéseket is meg szeretnénk rendelni, értelemszerlien hasznalhatjuk a tovabbi
sorokat is. A Megrendelem gomb lenyomasaval a megrendelésrél szolo értesitést
kildiink e-mailben, majd munkatarsaink elkészitik a szamlat, amelyet ugyanezen az
oldalon mar a postazas megkezdése el6tt is megtekinthetlink (a szamla elkésziiltérol
szintén e-mailben értesitést kildiink).

Nyitott szamlak

Amennyiben nyitott szamlaink vannak, az Egyenleg oldalon PDF formatumban le is
tolthetjik oket - hasonloképpen a mar lezart szamlakhoz, amelyeknek listajat a
nyitott szamlak dobozaban szerepl6 >> az dsszes eddigi szdmla linkre kattintva
tekinthetjuk at.



7. Listak, keresés

A SeeMe oldalain altalanosan hasznalt kereso-listazo feliilet segitségével konnyen és
egyszerlen tekinthetiink at akar nagy mennyiségl informaciot is, illetve azok kozott
kereséseket hajthatunk végre, amellyel mindennapi munkankat konnyithetjiik meg.

Kereses

A listak folott a kovetkez6 keres6dobozt lathatjuk (az egyszerlség kedvéért a képen
egyszerre szerepel minden lenyildo menii):

tartalrmazza
nem tartalrmazza

Cegnéw egyenld
Telefonszarm rerm eguenld
Szabad 1l kizebb, mint

nagyobb, mint

Keresést értelemszerlien Ugy tudunk végrehajtani, hogy kivalasztjuk azt a mezot,
amelynek tartalman keresést szeretnénk végrehajtani, majd azt a feltételt,
amelynek segitségével a mez6 tartalmat osszehasonlitanank a keresett szoveget,
amelyet végiil a szabadszoveges mezobe irhatunk be.

Lapozas

Ha adataink (pl. telefonkonyv-bejegyzéseink) szama meghaladja az 6tvenet, a
tétellista automatikusan lapozhatova valik. Ennek eredményeképpen a keresés
drlapja mellett megjelennek a lapozhaté lista oldalszamai és mas navigacios jelek, a
kovetkezohoz hasonloan:

2345...%2%  Kerasésiahei|

A kiemelt sorszam mindig az aktualis lapot jelzi, a tovabbi sorszamok pedig az egyes
listaoldalakat. A navigaciot a kovetkezo jelek segithetik még el6:

| < Ugras a legelsé oldalra (az els6 oldalon nem jelenik meg)
< Lapozas az el6z6 oldalra (az els6 oldalon nem jelenik meg)



12345  Ugras a megfelel6 oldalra
Ha ot oldalnal tobb lapos a lista (pl. ha kétezer tétel szerepel
kikiildott lizeneteink kozott, az negyven oldalon fér el), akkor
csak Ot lapszamot lathatunk a navigaciés sorban. A ,,...” jelre
kattintva az el6z0 illetve a kovetkezo 6tos oldalcsoportot lathatjuk,
attol fliggbéen, hogy hol tartunk az oldalak kozott. Ha példaul a képen
lathato esetben a ...-ra kattintunk, akkor a hatodik oldalra
(egyszersmind a kovetkezo oldalcsoportba) keriiliink,
a navigacios jelek pedig a kovetkezoképpen alakulnak:
< < ... 6789 10 ... > >

Ha az utolso oldalcsoportnal jarunk, a kovetkez6 oldalcsoportot
jelzo ... jel eltlnik:

[< < ... [36]37 38 39 40 > >|

Lapozas a kovetkezo oldalra (az utolso oldalon nem jelenik meg)
> | Lapozas a legutolso oldalra (az utolso oldalon nem jelenik meg)

Rendezes

Az adatlistakat altalaban tobb szempont szerint is sorbarendezhetjik. Az
alapértelmezett rendezettséget minden listaban mar a megnyitaskor is jelzi egy
felfelé vagy egy lefelé mutato haromszog, amelyek a novekvo vagy a csokkend
rendezettséget jelzik:

Csoport &

Konkrétan ez az oszlopfejléc a telefonkonyvben talalhato, és azt jelzi, hogy a
telefonkonyvbejegyzések a bejegyzéshez rendelt csoportnév szerint ndvekvoen
vannak sorbarendezve (a novekvé rendezettség egy ABCD-tipusu sorrend). A
rendezettség iranyat valtogathatjuk azzal, ha a fejlécre kattintunk (értelemszer(ien a
csokkené rendezettségnek egy DCBA-tipusu sorrend felel meg).

A listaban rendszerint nem csak egy szempont szerint rendezhetiink: a rendezés
szempontjat az oszlopfejlécekre kattintva valtoztathatjuk meg, ha a fejlécben
talalhato név kattinthato (ez az egérkurzor alakjabol azonnal kideriil). A
telefonkonyvben példaul megvaltoztathatjuk az alapértelmezett csoportnév-alapu
rendezettséget a telefonszam-alapu rendezettségre.
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