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MEGRENDELO ADATAI

Megrendelé adatai a Szolgaltatdi Szerzédésben keriilnek meghatarozasra (,,Szerzédé Felek”). A
Megrendelé részérél a Szolgaltatasi Szerzédéssel kapcsolatban kizardlag az abban feltiintetett
személy(ek) jogosultak nyilatkozattételre.

A SZOLGALTATAS LEIRASA

A jelen Szerzddés alapjan Szolgaltatd vallalja a Megrendeld altal a lll.b) pontban régzitett modon
megadott rovid szoveges lizenet (a tovabbiakban: ,,SMS”) tovabbitasat belfoldi mobil radiotelefon
halézatokba (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatas”).

Megrendeld a Szolgaltaté altal rendelkezésére bocsatott interfészen keresztiil tovabbitathatja az SMS-
eket. Az aktiv interfészek listajat a Szolgaltatasi Szerzdés ,,Aktiv Szolgaltatasok” pontja tartalmazza.

Szolgaltaté az SMS tovabbitasat mindenkori dijszabasanak megfeleléen tudja tovabbitani, ennek
részletezését az 3. sz. melléklet tartalmazza. Megrendel6nek egyszerre tobb dijcsomagja is aktiv lehet.

A Szolgaltatas igénybevételének feltételei

Az SMS tovabbitasi interfész és az adminisztracios feliilet hasznalatanak feltétele, hogy a Megrendeld a
nyilvanos Internet halézat utjan a Szolgaltaté altal megadott azonositd és jelszo segitségével
bejelentkezik a Szolgaltatd altal izemeltett rendszerbe.

A felhasznalonevet és a jelszot a Szolgaltatd a Megrendeldé részére a Szolgaltatasi Szerzodés
»Bejelentkezési Informaciok” pontjaban kozli.

Bejelentkezésre, az adminisztracios feliilet elérésére és iizenet kiildésére a hét minden napjan 24
oraban lehetGség van, a rendszeres karbantartasi id6szakok kivételével, amelyr6l Szolgaltaté emailben
legalabb 2 nappal el6zéleg tajékoztatja a Megrendelét.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy mivel az interfész és adminisztracios feliilet elérhetésége a nyilvanos
Internet halézat Gtjan torténik, a nyilvanos Internet halézat Megrendeld és Szolgaltatd kozotti
szakaszanak kiesése esetén a Szolgaltatas nem elérhetd, ezen szakaszok kieséséért Szolgaltato nem tud
felelésséget vallalni. Szolgaltaté vallalja, hogy a Szolgaltatds elérését a sajat oldalarél magas
rendelkezésre allast Internet hozzaférés Gtjan biztositja.
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Uzenet kiildése és fogadasa

A bejelentkezést kovet6en Megrendelé az interfészen keresztiil adhatja meg az elkiildendé SMS
szovegét, az SMS cimzettjeinek elofizetéi azonositdit (hivoszamat) és valaszthat aktiv felado
azonositot, a Szolgaltatdi Szerzédés ,,Engedélyezett Feladd azonositok” pontja alapjan.

A Megrendel6é az lizenethez tartozd feladé azonositot az alabbiak szerint meghatarozott hivoszam
atjan, vagy a Szolgaltato eseti, elézetes engedélye esetén a Megrendeld cégneve, kereskedelmi neve,
markaneve vagy mas hasonlo tartalmu széveges megjeldlése Gtjan (a tovabbiakban: ,,szoveges feladd
azonositas”) kiildi meg.

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy az elkiildott szoveges iizeneteinek adatait az SMS cimzettje
megismeri.

A Megrendel6 felado azonositoként az Azonositok Nemzeti Felosztasi Terve (jelenleg a 164/2005 (VIII.
16.) Korm. Rend.) szerinti belfoldi vagy nemzetkodzi eléfizeté szamot adhat meg, azaz kizart a specialis
szamok (1bc(d)) hasznalata. Megrendel6 csak autentikalt hivoszamot adhat meg, azaz amely hivoszam
hasznalatara jogosult.

Szolgaltatd a hivoszamokkal valo visszaélés elkeriilése végett jogosult hivoszamszirési listakat
alkalmazni, amely a visszaélésre felhasznalhatd eléfizet6i hivoszamokat tartalmazza, és amely alapjan
a hasznalni kivant felhasznaldi hivoszam azonositoval nem lehet (zenetet kikiildeni. Megrendeld
kérésére Szolgaltato tajékoztatja Megrendel6t az aktualis szdrési listakrol, és amennyiben Megrendeld
igazolja, hogy a szlirési listan szerepldé hivoszam hasznalatara jogosult, Szolgaltatd a Megrendeld
részére az adott hivoszam hasznalatat a hasznalati jogosultsag fennalltaig engedélyezi.

A Szolgaltaté a szoveges feladd azonositast mas szellemi tulajdonanak védelme illetve egyéb, a
szoveges megjeloléssel valo visszaélések minél szélesebb korl el6zetes kiszlirése miatt koti eseti
engedélyéhez. A Szolgaltatd a szoveges megjeldlés hasznalatat a hasznalati jogosultsag hitelt érdemld
igazolasahoz koti. A Szolgaltaté a kért igazolas megtagadasa, valamint a szoveges megjeloléssel vald
visszaélésre utalo egyéb adat esetén jogosult a szoveges feladd azonositasahoz sziikséges engedélyt
megtagadni, illetve azt barmikor visszavonni. Az engedély megtagadasarol, illetve visszavonasaroél
Szolgaltato Megrendel6t irasban (emailben) haladéktalanul értesiti.

A felad6é azonositd jogszer(itlen hasznalataért a Szolgaltaté fenti ellendrzései ellenére Megrendeld
tartozik teljes feleldséggel, Szolgaltatd a fenti intézkedésekkel értelemszeriien nem tudja garantalni a
felhasznaloi azonositdk jogszer(itlen hasznalatanak teljes kord megakadalyozasat.

Az elkiildend6 SMS szovegét, illetve a cimzettek adatainak jogszer( hasznalatat a Szolgaltatd nem sz(iri,
azokért kizardlag a Megrendelé felel. Megrendelé a Szolgaltatast kéretlen reklam ({izenetek
hasznalatara (spam) nem hasznalja, ha Szolgaltato ilyen hasznalatrol tudomast szerez, a Szerzédést
rendkiviili felmondassal felmondja.

Ha az elkiildend6é SMS felad6 azonositéja nem felel meg a szerzédésben foglaltaknak, Szolgaltaté az
Uzenet elkiildését visszautasitja.

A tovabbithatd SMS hossza szimpla SMS-nél 160 karakter, Osszef(izott SMS esetében 153 karakter SMS-
enként, maximum 3 SMS.
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A szolgaltatok piaci részesedésének aranyaval megegyezdé mértékben torténd kiildés esetén a
Szolgaltaté minimum 10 SMS/sec ateresztési sebességet szavatol a Megrendelének a szolgaltatok
halézataba torténd atadas esetén. Amennyiben a kiildés eltéri a szolgaltatok piaci részesedétdl, Ugy a
Szolgaltato azt nem tudja garantalni, de mindent megtesz annak érdekében, hogy ez a sebesség ebben
az esetben is fenntarthato legyen.

A Szolgaltatdé semmilyen korilmények kozott nem vallal feleldsséget a Megrendeld altal kikiildott
lzenetek tartalmaért, az esetleges jogvitdk elkeriilése végett az lizenetek tartalmara vonatkozd
felel@sséget Szolgaltato tovabbharitja a Megrendelére.

Felek felel6ssége altalaban

A Szolgaltatdo a Megrendelé oldalan évé szoftver tekintetében nem vallal semmiféle felelGsséget,
kivételt képez ez aldl az az eset, amikor azt a Szolgaltato késziti el. Ebbdl kifolydlag a nem a
Szolgaltato altal készitett szoftver helytelen miikodése miatt bekovetkez6, nem szandékosan torténd
SMS kikildésért a Szolgaltato anyagi felelésséget nem vallal.

A Megrendelét teljes felelésség terheli a Szolgaltatasi Szerzodésben vallalt kotelezettségek
elmulasztasabol szarmazo karokeért.

A Megrendelét teljes felelGsség terheli az altala elkiildott szoveges lizenetek tartalmaért.

A Megrendelét teljes felelGsség terheli a Szolgaltatas jogszabalyba iitkoz6 hasznalataért (amely tobbek
kozt kiterjed a személyiségi jogok sérelmére, Biintetd torvénykonyv rendelkezéseibe (itk6z6
cselekményekre, stb.).

Rendelkezésre allas

A Szolgaltato éves atlagban legalabb 95%-os rendelkezésre allast tud biztositani a Megrendeld részére.
A Szolgaltato altal garantalt rendelkezésre allas idejébe beletartozik a Szolgaltaté altal jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek szerint bejelentett karbantartas ideje is.

Adattarolas

Megrendelé kifejezetten tudomasul veszi, és hozzajarulasat adja, hogy a Szolgaltatd rendszere a
Felhasznaldk altal kiildott szoveges lizenetek adatait (IP cim, kiildés és fogadas id6pontja, host, stb.) és
forgalmi statisztikajat naplézza.

A Szolgaltato a mindenkori datumhoz képest visszamendleg 3 honapig tarolja a Megrendeld kikiildott és
beérkezett lizenetek forgalmi statisztikajat. Kilon kérésre és adminisztracios koltség ellenében a
Szolgaltatdé a 3 honapnal régebben kikiildott és beérkezett Ulizenetek statisztikajat a Megrendeld
rendelkezésére bocsatja.
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V.

A SZOLGALTATAS DiJA

A Szerzddés alapjan a Megrendel6 a Szolgaltatasért dijat fizet azaltal, hogy a megrendelése alapjan a
Szolgaltato altal kiallitott szamlaban foglalt Gsszeget a Szolgaltato altal kezelt szamlaegyenlegre banki
atutalassal a Szolgaltato szamlajara megfizeti.

A Megrendel6 a Szolgaltatohoz cimzett emailben, faxon vagy postan adott megrendelésében megjeloli
az elkiildeni kivant SMS darabszamat, amely megrendelés alapjan Szolgaltaté a megrendelés
megérkezését kovetden szamlat allit ki a szolgaltatasért fizetendo dijrol.

A befizetett dij a Szolgaltatohoz valo megérkezéskor keriil jovairasra

Megrendelé a megrendelésben foglalt szam( SMS-t a megrendelésben foglalt SMS-ekre vonatkozo6 dij
jovairasatol a mindenkori dijszabasban egy éven beliil jogosult elkiildeni, ezt kovetéen az adott
megrendelésben foglalt fel nem hasznalt SMS-ek lejarati idejét egy Gjabb feltoltéssel a Megrendeld
meghosszabbithatja, igy az esetlegesen lejart egyenleget az (j feltoltés lejarati idejével megegyezéen
a Szolgaltatdé meghosszabbitja.

A minimalisan megrendelheté mennyiséget a mindenkor érvényes dijszabas tartalmazza.

A nemzetkozi mobilhalézatok aktualis miszaki koriilményekre tekintettel az SMS megérkezésérél
Szolgaltaté nem minden esetben kap visszaigazolast, Szolgaltatdé a szamlaegyenlegbdl az SMS dijat
akkor vonja le, amikor az SMS kiildésére vonatkoztatva a Megrendel6tdl atvette azt. Amennyiben a
Kiilfoldi, vagy a Hazai Gateway az adott iizenetet nem veszi at (kézbesitési listaba nem keriil), Az SMS
dijat a Szolgaltatdo a Megrendel6 szamlaegyenlegére visszavezeti és errél tajékoztatja is az interfészen
keresztiil.

Utdlagos fizetés (postpaid) esetén adott iddszakra vonatkozd forgalma alapjan a Szolgaltato altal
kiallitott szamlaban foglalt Osszeget a Szolgaltato altal kezelt szamlaegyenlegre 8 napos banki
atutalassal a Szolgaltato szamlajara megfizeti.

Utolagos fizetés (postpaid) esetén a szolgaltatasi dijak minden honap elsé napjatol (00:00:00) utolso
napjaig (23:59:59) terjedé idGszakot tekintenek szamlazasi periddusnak.

A SZOLGALTATAS KORLATOZASA (FELFUGGESZTESE)

Amennyiben a Szolgaltat6 a Szerz6dés alapjan csak eldre fizetett dijazas ellenében nyGjt Szolgaltatast,
Szolgaltato jogosult a Szolgaltatast haladéktalanul és a Megrendeld elézetes értesitése nélkiil korlatozni
(felfliggeszteni), ha a Megrendelé szamlaegyenlege az elkiildott SMS dijanak levonasa kdvetkeztében
negativ lenne.

Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatast karbantartas céljabol legfeljebb hat (6) oran keresztiil
sziineteltetni, amennyiben az rajta kiviil allé okokbol nem mikddik. A szolgaltatas karbantartasi céld
sziineteltetése a jogviszony folytonossagat nem érinti.

A Szolgaltato jogosult a Megrendeld azonositoja vonatkozasaban a Szolgaltatas elérhetGségét 1 oran at
korlatozni, ha 20 percen belill harom egymast koveté alkalommal hibasan lett megadva az adott
azonositohoz tartozo jelszo.
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A SZERZODES MODOSITASA

Szolgaltaté jogosult arra, hogy jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit egyoldaltan
modositsa. Az Altalanos Szerzddési Feltételek modosulasa esetén azt Szolgaltaté az eredetivel azonos
helyen teszi k6zzé.

Tekintettel arra, hogy az SMS tovabbitasanak feltételei a Szolgaltatd és mas gateway szolgaltatok,
illetve a tavkozlési szolgaltatok kozotti szerzédésektdl fiigg, Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot
arra, hogy a 2. sz. mellékletbeli dijakat egyoldalian mddositsa.

Az arak modositasrol Szolgaltaté Megrendelét a 3. sz. mellékletben meghatarozott arstabilitasnak
megfelelden értesiti Megrendelét.

A dijak mddositasa a modositas hatalybalépése utan elkiildott SMS-ekre mar vonatkozik, fiiggetleniil
attol, hogy az adott SMS-ek mikor lettek megrendelve és azok dija mikor lett jovairva.

ADATVEDELEM

Szolgaltatd koteles Megrendelé személyes adatait a személyes adatok kezelésérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. térvényben foglaltaknak megfeleléen kezelni.

Szolgaltaté a Szolgaltatdasok nyujtasa soran birtokaba keriild valamennyi adatot, kozleményt,
informacioét, legyen az irott vagy szobeli, fliggetleniil annak megjelenési formajatol, bizalmasan kezeli.

Szolgaltatod, illetve a Szolgaltatd munkatarsai az altala tovabbitott SMS-t és adatot kizardlag a
Szerzddés teljesitéséhez szilkséges mértékben ismerheti meg. Ha Szolgaltatonak a Szerzddés
teljesitése soran kozlés vagy barmilyen személyes adat jutott tudomasara, azok tartalmanak
megismerését mas részére nem teheti lehetévé. Nem vonatkozik ez a korlatozas a jogszabaly alapjan
titkos informaciogy(ijtésre jogosult szervezetekre, valamint a birdsagra és mas hataskorrel rendelkez6
hatdsagra.

Az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség Szolgaltatd alkalmazottjat, tagjat, megbizottjat
Szolgaltatoval azonos modon terheli.

Szolgaltato koteles az Megrendel6 személyes adatainak kezelésének miiszaki biztonsagat biztositani, és
miszaki intézkedésekkel meggatolni azt, hogy a személyes adatokhoz illetéktelen személyek
hozzaférhessenek, amennyiben bizonyithatéan a Szolgaltatd hibajabol a Megrendel6 adatai
illetéktelenek kezébe keriilnek, Ggy a Szolgaltatot kartéritési feleldsség terheli.

A SZERZODES HATALYA ES MEGSZUNESE

A Szerzédés a megrendelt dijcsomag érvényességi idejével megegyezd hatarozott idétartamra jon létre
az els6 szamla kiegyenlitésétol kezdédéen, amely automatikusan meghosszabbodik, ha Megrendelé a
hatarozott idétartam lejarta elétt Gjbdl dijat fizet a Szolgaltatonak a szamlaegyenlegére. A hatarozott
id6tartam ekkor a Szolgaltatasi Dij Ujabb megfizetésének napjatol szamitott megndvekedett
érvényességi idével ér véget. A hatarozott id6tartam ilyen modon tetszés szerinti idétartammal
meghosszabbithato.

A hatarozott idétartam 12 honap a megrendelt csomag esetén.
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A Szerz6dés megsz(inik

a) a legrovidebb iddszak lejartaval, feltéve, hogy a Megrendelé a Szerzédést nem
hosszabbitja meg

b) barmely Fél felmondasaval;

c) barmely Fél jogutod nélkiili megsziinésével vagy halalaval,
d) Felek kozos megegyezésével,

e) haa Megrendeld és a Szolgaltat6 ugyanaz a személy lesz.

Megrendelé jogosult a Szerzédést rendkiviili felmondassal a Szolgaltatonak cimzett irasbeli
felmondassal azonnali hatallyal felmondani, ha

a) a Szolgaltatas harom egymast kdvet6 napon nem érhet6 el, ide nem értve a a) pontban
foglalt azon kiesést, amelyért Szolgaltaté nem felel;

b) a Szolgaltatas hasznalataval harom egymast kovetd napon nem lehet SMS-t kiildeni
belféldi mobil radiotelefon haldozatba.

Szolgaltato jogosult a Szerz6dést a Megrendelének cimzett irasbeli felmondassal 15 napra a Szerzédést
felmondani, ha az elektronikus hirkozlésrél szolo 2003. évi C. torvény alapjan a Nemzeti Hirkozlési
Hatosag késébbi dontése értelmében az SMS kiildési szolgaltatast elektronikus hirkdzlési szolgaltatasnak
mindsiti, és a Szolgaltato altal ezt kovetben felajanlott modositott feltételekkel a Megrendelé nem
kivanja a Szolgaltatas igénybe venni;

A Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas nyuUjtasat azonnali hatallyal felfliggeszteni, és a Szerzédést a
Megrendelének cimzett irasbeli rendkiviili felmondassal azonnali hatallyal felmondani, ha a Megrendelé
a Szerz6dés b) pontjaban foglaltakat stlyosan vagy visszaélésszerlien megsérti, igy kiilondsen akkor, ha
a Megrendel6 jogosulatlan feladdi azonositot hasznal, az elkiildott SMS szoveges tartalma jogszabalyba
itkozik, vagy a cimzettek kéretlen lizenet fogadasa miatti tiltakozasarodl a Szolgaltatd tudomast szerez.

A Szerzédés rendkiviili felmondasa esetén a Szolgaltato a Megrendeldé szamlaegyenlegén rendelkezésre
allo Osszeget a Megrendelének 15 napon belill visszafizeti, feltéve, hogy annak Gsszege az 1000 Ft-ot
meghaladja. Egyéb megszlinés esetén a szamlaegyenlegen még fennmaradd Gsszeget Szolgaltatonak
nem all madjaban visszafizetni.

EGYEB RENDELKEZESEK

Amennyiben jelen Altalanos Szerzddési Feltételek egyes pontjai érvénytelenek lennének, ez nem érinti
az Altalanos Szerzddési Feltételek egyéb részének az érvényességét.

Barmely értesitést, kérelmet, szamlat, igényt, lemondast és egyéb kozlést, amely jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek keretein bellil szikséges vagy megengedett, irasbeli formaban kell kézélni, és ak-
kor tekintendé megfeleléen kézbesitettnek, ha (i) személyesen keriilt atadasra, vagy ha (ii) azt
futarszolgalat Utjan kézbesitették, vagy ha (iii) az telefaxon vagy e-mailen keriilt elkiildésre (az atvétel
megtorténtének visszaigazolasaval) vagy ha (iv) ajanlott tértivevényes levélként postai Uton kiildték
meg a masik fél részére - a vonatkozd jogszabalyt is figyelembe véve. A Felek kifejezetten
megallapodnak, hogy a Szolgaltatd honlapjan megjeldlt cimre elkiildott értesitések a masodik
kézbesitési kisérletkor (a masodik kézbesités megkisérlésének napjan) akkor is kézbesitettnek és
hatalyosnak minésiil, ha a tértivevény ,,nem kereste”, ,elkoltozott”, vagy ,nem vette at” jelzéssel
érkezett vissza.
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Kozremiikodo igénybevétele a Szolgaltatasok nyujtasahoz

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté barmely szerzdéses kotelezettségeinek teljesitéséhez
jogosult alvallalkozot vagy mas kozremUikodét igénybe venni.

Vis maior esemény

Az alabbi rendelkezések értelmében vis maior esemény az érintett Fél érdekkorén kivil esé
elharithatatlan esemény, igy példaul: természeti katasztrofa, tliz, aradas, hatosag rendelkezése,
sziikségallapot, lazadas, polgarhabor(, habord, sztrajk vagy hasonldo munkabesziintetés.

Egyik Fél sem felelés a Szerzddés szerinti kotelezettségeinek nem-, hibas- vagy késedelmes
teljesitésért, ha azt vis maior esemény okozta. Vis maior esemény bekovetkezte esetén az érintett Fél
koteles a masik Felet irasban haladéktalanul értesiteni. Vis maior esemény idétartama alatt a Szerzédés
sziinetel, abban a mértékben, amennyiben a Szerzédés teljesitése a vis maior esemény miatt nem
lehetséges.

A Szerzbdés teljessége

A Szerz6dés a Felek kozotti targybeli megallapodas valamennyi feltételét magaban foglalja (teljességi
zaradék). Ha a Szerzdédés kifejezetten eltéréen nem rendelkezik, a Szerzédés hatalyon kiviil helyez
minden a Szerzédés targyat képez6, a Felek kozotti korabbi nyilatkozatot, ajanlatot,
kotelezettségvallalast, megallapodast vagy egyezséget. A Szerzédésbe nem foglalt korabbi

nyilatkozatok, ajanlatok, kotelezettségvallalasok vagy megallapodasok nem képezik a Szerz6dés részét.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2010. februar 01-én lépnek hatalyba.
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DiJCSOMAGOK

SeeMe dijszabas

Valaszthato felad6 azonositd igen
Tobbrészes lizenet igen
Kézbesitési jelentés igen
Ateresztési sebesség 10 SMS/sec
SMS fogadas igen
Ervényességi id6: 24 6ra
Arstabilitas: 30 nap
SeeMe
Mennyiség HUF/db
1000 - 2999 db 16,-Ft
3000 - 4999 db 15,-Ft
5000 - 9999 db 14.5-Ft
10 000 - 24 999 db 14,-Ft
25 000 db felett 13.5-Ft

Az arak nem tartalmazzak az AFA-t.

Lefedettség

Magyarorszag
Pannon GSM (+36 20) Igen
T-Mobile HU (+36 30) Igen
Vodafone HU (+36 70) Igen
Utolso frissités: 2009-08-01
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